
Snel en goed
iFO staat voor Information Finding
Object en is de belichaming van de
nieuwe digitale kennisbank van de
gemeente Zaanstad. Dit digitale
wezentje heeft tot taak inwoners van
Zaanstad zo snel en zo goed moge-
lijk te helpen bij het vinden van een
antwoord op hun vraag. 24 uur per
dag: 7 dagen in de week. iFO draagt
bij aan de ambitie van de gemeente
om goed bereikbaar en helder in
haar dienstverlening te zijn. 

Vanaf volgende week start de
gemeente een communicatie-
campagne om iFO te introduceren. 

Het 14075 nummer
iFO komt in plaats van de 24-uurs
bereikbaarheid van het nummer
14075. Dit nummer is voortaan
alleen tijdens kantooruren (maandag
tot en met vrijdag van 8.30 uur tot
17.00 uur) bereikbaar. Buiten deze
kantoortijden kunt u dus terecht 

op de website. De komst van de 
digitale kennisbank is een enorme 
vooruitgang in de gemeentelijke
dienstverlening. Het is nu voor de
gemeente mogelijk om via alle
dienstverleningskanalen (internet,
de post, de balie en telefoon) 
hetzelfde antwoord te geven op 
uw vragen. 

Een vraag aan de gemeente? 
iFO heeft Antwoord©

Wilt u een dakkapel op uw huis plaatsen en vraagt u zich af of u een
bouwvergunning nodig heeft? Is uw paspoort of rijbewijs verlopen 
en wilt u weten wat u moet doen om deze te vernieuwen? Of bent u 
misschien benieuwd of u in aanmerking komt voor een gehandicapten-
parkeerplaats of een aanleunwoning? U kunt vanaf volgende week 
daarvoor terecht bij iFO op www.zaanstad.nl.

iFO heeft Antwoord ©
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Gemeente Zaanstad
14 075
www.zaanstad.nl 

Gemeentehuis:
Bannehof 1, Zaandijk

Stadskantoor:
Ebbehout 29, Zaandam

Railpoint Office:
Ebbehout 31, Zaandam

Openingstijden van deze locaties:
Ma. t/m woe. 08.30 – 16.00 uur
do. 08.30 – 19.00 uur
vrij. 08.30 – 12.00 uur

De gemeenteraad heeft 
zomerreces tot 30 augustus. 

Op donderdag 2 september 
wordt het politieke jaar geopend 
en het eerste Zaanstad Beraad is 
op donderdag 9 september. Het 
definitieve programma voor die 
avond wordt een week van tevoren 
bekendgemaakt. 

Nu is al bekend dat de raad bin-
nenkort onder meer de volgende 
onderwerpen behandelt:

•	 Financiële verordening
•	 Geluidsaneringsprogramma 

2010-2014
•	 Zaans Meerjarenprogramma 

Bodem 2010-2014
•	 Stortplaats Nauerna
•	 Prioritering Ruimtelijke 

Investeringen

U vindt alle documenten en  
vergaderstukken op  
www.zaanstad.nl/raadsprogramma.

Inspraak informatiemarkt/
commissieavond

Wilt u ook een onderwerp met de 
gemeenteraad bespreken? Dat kan. 
Om in te spreken, dient u zich voor-
af aan te melden bij de raadsgriffie. 
Hebt u vragen of wilt u tijdens een 
informatiemarkt/commissieavond 
van het Zaanstad Beraad ook eens 
een kraampje in de foyer? Ook dan 
kunt u terecht bij de raadsgriffie, 
tel. (075) 655 2184 of per e-mail  
raadsgriffie@zaanstad.nl.

Droogte en wateroverlast zorgen 
voor drukke dagen bij de brand-
weer. Zo moest de brandweer in 
Zaanstad vorige week op verschil-
lende plaatsen overtollig regen-
water wegpompen nadat hevige 
regenbuien waren overgetrokken. 
Elders in het land hadden brand-
weerkorpsen het druk met het 
blussen van bermbranden. Water 
en vuur: de brandweer heeft er 
dagelijks mee te maken!

Het directe werkgebied van het korps 
Brandweer Zaanstad strekt zich uit 
van het Noordzeekanaal tot het agra-
rische gebied ten zuiden van Uitgeest. 
Het is een gecombineerd korps van 
vrijwilligers en beroepskrachten, die 
samen werken aan veiligheid van onze 
stad. De thuisbasis voor de beroeps-
krachten is de kazerne aan de roton-
de Prins Bernhardplein in Zaandam. 
Daarnaast zijn er nog 10 kazernes, 
verspreid over heel Zaanstad. Samen 
rukken zij zo’n 1700 keer per jaar uit 
voor grotere en kleinere incidenten.

Niet alleen blussen
Niet alleen voor brandpreventie en 
brandbestrijding rukt de brandweer 
in Zaanstad uit. Dat gebeurt ook voor 
het redden van mensen en dieren 
en het verlenen van hulp bij rampen, 
stormschade, verkeersongevallen, 
waterongevallen en ongelukken met 

gevaarlijke stoffen. Verder zijn er de 
wekelijkse oefeningen en de nodige 
evenementen en wedstrijden waar-
aan de brandweer deelneemt.

Vrijwilliger worden?
De vrijwilligersorganisatie van 

Brandweer Zaanstad bestaat uit onge-
veer 250 mannen en vrouwen, en is 
daarmee het grootste vrijwilligers-
korps van het land. Nieuwe collega’s 
zijn echter van harte welkom, en dan 
vooral voor de omgeving Assendelft 
Zuid, Wormerveer, Westzanerdijk en 

Zaandam-Hofwijk. 

Op www.zaanstad.nl kunt u het 
inschrijfformulier invullen. Daarna 
wordt contact met u opgenomen om 
de mogelijkheden te bespreken. 

Brandweer druk met droogte en wateroverlast 
Vrijwilliger worden? Meld u aan!

Goed plan voor uw wijk?
Vraag subsidie aan!
Als bewoner speelt u een heel 
belangrijke rol in de wijk. Samen 
met uw buurtgenoten bepaalt 
u de sfeer en uitstraling van de 
buurt. Het ministerie van VROM 
wil die betrokkenheid bij het wel 
en wee van de wijk stimuleren. 
Daarom is er tot en met 2011 voor 
de achttien wijken in Zaanstad 
extra geld beschikbaar voor initia-
tieven van en voor bewoners. Dit 
extra geld kunt u gebruiken om 
de plannen voor uw straat, buurt 
of wijk te realiseren. 

Al jaren kent de gemeente per wijk 
een leefbaarheidsbudget, waarmee 
bewoners hun plannen voor de 
buurt kunnen uitvoeren. Sinds 2009 
is er extra geld van het ministerie 
beschikbaar voor initiatieven in de 

wijk. In 2009 organiseerden inwo-
ners van de Zaanse Wijken daar-
mee al verschillende activiteiten, 
waaronder: 

•	 een openluchtbioscoop 
•	 een opknapbeurt van een school-

plein
•	 computerlessen voor ouderen
•	 buurtfeesten 

Hoe vraagt u subsidie aan? 
Hebt u een idee voor uw wijk en 
wilt u in aanmerking komen voor 
een subsidie? Neemt u dan contact 
op met de gemeente, via telefoon- 
nummer 14 075. Kijk ook eens op  
www.zaanstad.nl, daar vindt u meer 
informatie, inclusief een aanvraag-
formulier.

Volgende week donderdag  
(19 augustus) varen honderden 
schepen langs Zaanstad over het 
Noordzeekanaal naar Amsterdam. 
Deze traditionele intocht (SAIL-
IN) van het grootse vaarevene-
ment SAIL is een enorm spektakel, 
waar naar verwachting een miljoen 
bezoekers naar komen kijken.

Ook de uittocht (SAIL-OUT) op maan-
dag 23 augustus trekt veel publiek. 
Om iedereen goed en veilig van dit 
spektakel te kunnen laten genieten, 
treft de gemeente diverse maatre-
gelen. 

Kom te voet, per fiets of met 
het ov
Tussen 6.00 uur en 18.00 uur wordt 
de Kanaalkade afgesloten. U kunt 
alleen parkeren op speciale parkeer-
plaatsen. Met de fiets of wande-
lend kunt u overal komen. Tijdens de 
intocht – SAIL-IN- kunt u gratis met 
de pendelbus van Zaandam CS naar 
de Kanaalkade.

Informatie
Op www.zaanstad.nl vindt u alle ver-
keersmaatregelen en overzichtskaar-

ten. Dit en meer informatie vindt u 
links in het menu, onder ‘Actueel’. Op 
www.sail.nl staat informatie over SAIL, 
www.noord-holland.nl geeft de maat-
regelen voor de provinciale wegen 
weer en op www.portofamsterdam.nl 
vindt u de spelregels op het water en 
informatie over de ponten.

Indrukwekkende 
vloot op 
Noordzeekanaal
SAIL-IN op donderdag 19 augustus

Foto: Ook het elektriciteitshuisje op het Troelstraplein werd gepimpt 
met behulp van het leefbaarheidsbudget. 
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Te doen in de Zaanstreek:
•	V rijdag, zaterdag en zondag 
	 (tot 1 oktober)
	V eerdienst De Zaanhopper
 	 Wilhelminasluis – Wormerveer 
	 en vice versa

•	W oensdag 11 augustus 
	 Avondwandeling door Het Twiske
	 Startpunt: parkeerplaats P9,
	 Oostzaan

Meer informatie 
en activiteiten

vindt u op: 
www.vvvzaanstreek.nl

Ook voor het bekendmaken van uw eigen evenement!

Assendelft - Saendelverlaan, 
herinrichting
Van 16 augustus tot 8 november is er 
verkeershinder op de Saendelverlaan.  

Assendelft - Communicatieweg-
West, asfaltwerkzaamheden
Van 16 augustus t/m 10 september is er 
geen doorgaand verkeer voor motor-
voertuigen van en naar Heemskerk. U 
wordt omgeleid via de N203. 

Assendelft -  Westzaan en Zaandam, 
SAIL-IN
Op 19 augustus is er geen doorgaand 
verkeer mogelijk en ernstige verkeers-
hinder in Assendelft, Westzaan en 
Zaandam vanwege SAIL-IN. U wordt 
omgeleid via de Provincialeweg N246, 
de N515 en de N203.

Wormerveer - Zaanweg, herinrichting
Van 13 augustus tot 15 november is 
er verkeershinder op de Zaanweg, het 
gedeelte tussen de Stationsstraat en de 

Marktstraat.

Koog aan de Zaan - Leliestraat, 
herinrichting
Van 30 augustus tot 1 oktober is er 
geen doorgaand verkeer mogelijk in 
de Leliestraat.

Kijk voor meer informatie en omlei-
dingen/adviesroutes over deze en 
overige wegwerkzaamheden op 
www.zaanstad.nl/werkaandeweg
Of bel voor meer informatie tel. 
14 075

Huisvuil gaat steeds meer onder 
de grond. Zaanstad telt nu een 
paar honderd ondergrondse afval-
bakken, die met speciale wagens 
worden opgetakeld en geleegd. 
Er zijn maar twee mannen die dit 
werk doen: Martijn van Straaten 
en Peter van Ingen. Ze hebben  
daar meer dan een dagtaak aan.

Er komen niet alleen meer onder-
grondse bakken, ook het aantal soor-
ten neemt toe. Binnenkort komt er 
een wagen bij. Het afval gaat nu alle-
maal naar de HVC (Huisvuil Centrale) 
in Alkmaar, waar ook al het andere 
afval wordt gestort. Het plastic afval 
in de bakken uit het noordelijke deel 
van Zaanstad gaat naar Wognum, 
het afval uit het zuidelijke deel wordt 
gelost op het overslagstation van 
HVC bij de Spierling. 

Digitale melding ‘vol’
Voertuigen en personeel zijn eerder 
dit jaar overgegaan naar HVC, maar 
de mensen van Afvalinzameling blij-
ven gewoon vanuit de Spierling de 
weg op gaan. Daar halen zij elke dag 
de ophaalroute op, die gebaseerd 
is op meldingen vanuit het digitale 
systeem dat in de bakken is aange-
bracht. Zo weten ze wanneer welke 
bak vol is.

Paspoort weg?
Het komt regelmatig voor dat men-
sen per ongeluk belangrijke persoon-
lijke papieren weggooien. Soms zit 
er zelfs een paspoort bij. Als de 
eigenaar in paniek belt omdat hij 
kort daarna op vakantie gaat, mag 
hij gerust komen zoeken. Maar dat 
gaat niet kosteloos: de bak moet op 
een aparte plek worden geleegd en 
al dat afval moet natuurlijk ook weer 
worden opgeruimd.

Afval steeds meer ondergronds
Legen ondergrondse afvalbakken meer dan een dagtaak

Hoewel wagens en bemanning inmiddels zijn overgegaan naar HVC Alkmaar, wordt nog uitgereden vanaf de Spierling in Zaandam. 
Foto: Anton van Daal.

Op de plaats van dit pand bevin-
den zich nu Lagedijk 116 en 118 
in Zaandijk. Welke functie had het 
pand op de foto vroeger?

Het antwoord kunt u vinden in de 
beeldbank van het Gemeentearchief 
aan de Hoogstraat in Koog aan de Zaan 
(www.zaanstad.nl/gemeentearchief). 
Daar tikt u een trefwoord in de zoek-
balk. Succes! 
U kunt uw antwoord tot 16 augustus 
mailen naar redactie@zaanstad.nl.

Oplossing vorige week: In het Paleis op de Dam, een horecagelegenheid 
op de Dam in Zaandam zat vroeger een zaak voor gedistilleerde dranken, 
wijnen en fijne vleeswaren van de Firma C. Keg.
Winnaar: Henk Toebak uit Zaandam. Gefeliciteerd!

Wat

Nieuwe Ruimtelijke 
Structuurvisie voor Zaanstad
Er komt een nieuwe Ruimtelijke 
Structuurvisie voor het gehele grondge-
bied van de gemeente Zaanstad. Deze 
visie bevat niet alleen de ontwikkeling 
op hoofdlijnen, maar ook de hoofdzaken 
van het toekomstige ruimtelijke beleid. 
Voor de structuurvisie moet een milieu-
effectrapport (planMER) worden opge-
steld, dat gelijk met het ontwerp van 
de Ruimtelijke Structuurvisie ter inzage 
wordt gelegd. Dat zal plaatsvinden in 
het vierde kwartaal van 2010 en wordt 
vooraf bekendgemaakt. Lees verder in 
de Bekendmakingen op de volgende 
pagina’s.

Tijd winnen? Maak een afspraak bij Burgerzaken 
Wilt u wachttijd door lange rijen voorkomen? Voor vrijwel alle producten 
van het Klantcontact Burgerzaken kunt u een afspraak maken op de locaties 
Bannehof in Zaandijk en het Stadskantoor in Zaandam. Voor het aanvragen 
en afhalen van reisdocumenten en rijbewijzen, uittreksels uit de gemeente-
lijke basisadministratie en de burgerlijke stand, de verklaring van gedrag, 
het doorgeven van een verhuizing of het doen van aangifte van geboorte. 
Voordeel is dat u niet meer hoeft te wachten: u wordt geholpen op het 
tijdstip van uw afspraak. U kunt een afspraak maken via www.zaanstad.nl 
(Digitaal Loket, linksboven). U ziet dan in één oogopslag voor welke pro-
ducten u een afspraak kunt maken. Natuurlijk kunt u ook telefonisch een 
afspraak maken via 14 075.

Een dagje uit in uw achtertuin? Dat 
kan! De Zaanstreek biedt steeds meer 
recreatiemogelijkheden. In uw eigen 
‘achtertuin’ kunt u diverse fiets- en 
wandelpaden, kanoroutes, recrea-
tieplekken en horeca vinden. Een 
gratis routekaart kunt u onder meer 
afhalen bij de publieksbalie van het 
gemeentehuis in Zaandijk. Wist u bij-
voorbeeld dat u via de Assendelver 
polder langs de nieuwe fietspaden 
Genieweg en Vonderweg zo naar 
De Buitenlanden bij Beverwijk kunt 
fietsen? De Zaanstreek is mooi en 
onderweg is genoeg te zien en te 
beleven! Dus stap op de fiets of trek 
de wandelschoenen aan en beleef de 
natuur dichtbij.

Buurtbemiddeling, als u 
er samen niet uitkomt
Zomerse geluiden of geluidsoverlast? 
Buren maken er ruzie over en ze 
komen er samen niet uit. Wat te 
doen? 

In heel Zaanstad zijn al jaren vrijwillige 
buurtbemiddelaars actief. Deze vrijwil-
ligers worden na een training ingezet 
bij het bemiddelen in geschillen tus-
sen buren. U kunt Buurtbemiddeling 
inschakelen bij huis-, tuin- en keuken-

conflicten: geluidsoverlast, ergernis 
over rommel rond het huis of in het 
trappenhuis, last van overhangende 
takken, overlast van huisdieren of 
pesterijen. 

Voor informatie en/of verzoeken tot 
bemiddeling kunt u terecht bij de 
stichting Welsaen, telefoon (075) 
659 0909. Of stuur een e-mail naar  
buurtbemiddeling@welsaen.nl.

Recreëren in de Zaanstreek

Foto: Bart Homburg.


